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Reklamační formulář

Vyplněný formulář přiložte k reklamovanému zboží spolu s dokladem o koupi. Pole označená * jsou povinná.

Kupující
Jméno a příjmení*:

E-mail*: Telefon:

Adresa:

Nákup
Číslo objednávky / dokladu*: Datum nákupu*:

Reklamace
Reklamované zboží (název, velikost, počet)*:

Popis vady*:

Kdy byla vada zjištěna:

Požadovaný způsob vyřízení*:

oprava výměna přiměřená sleva odstoupení od smlouvy

Číslo účtu pro případné vrácení peněz:

Datum: Podpis:

Osobní údaje uvedené ve formuláři zpracováváme pouze za účelem vyřízení reklamace. Podrobnosti najdete v obchodních
podmínkách (čl. 5.9 a 7) na pracovnipomucky.eu.


